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Todo el mundo miente

Eldoctor House
hizo célebre lafrase
“Unaverdad basica
delacondicion

¥ humana es que todo
elmundo miente. Lo tinico que variaes
sobrequé”. El economista Stephens
Davidowitz acaba de publicar un libro
con un titulo que rememoraesas pala-
bras: “Todo el mundo miente”. Lanove-
dad es que propone un suero de la verdad.

Desde hace 30 afios se observa una
tendencia creciente a no contestar, o
contestar con “poca precision” (vamos,
mentir) en las encuestas. Este efectose
observaen lasencuestas de presupuestos
familiares, sociolégicas, sanitarias, politi-
cas, etcétera. Por ejemplo enla Encuesta
de Presupuestos Familiares de EE.UU. se
hapasado de una tasa de no respuesta del
13%en 1984 auna tasa de casiel 35%enel
2013. Por este motivo es cada vez més
frecuente encontrar sorpresas electora-
les, o resultados que a partir del analisis
de las encuestas eran poco probables. La
posibilidad de que la genteno conteste la
verdad en encuestas es justamente uno
de los motivos por el que los economistas
prefieren analizar el comportamiento de
los agentes enlos mercados (donde tie-
nen que ganar y que perder) que hacer
encuestas.

;Hay alguna forma de superar estos
problemas de las encuestasy poder hacer
mejores predicciones? La respuesta que
nos vienea la cabeza més rdpidamente
seguro que es eso llamado “big data”.
Desgraciadamente las cosasnosontan
sencillas. Muchas delas fuentes de gene-
raciondetoneladas deinformacién en
Internet estdn tan sesgadas, o mds, que las
encuestas tradicionales. Y aunque algu-
nos piensan que “caballo grande ande o
no ande” larealidad es que cuando reco-
pilas informacion sesgada, por muy gran-
de que seasuvolumen, el resultadoes

poco util. Dos ejemplos claros son Twi-
tter y Facebook. Existe bastante eviden-
ciaempiricade lainutilidad del andlisis
de lainformacion de Twitter para prede-
cir elecciones. Ladeseabilidad social, o
conformidad conla opinién dominante,
también hace que muy poca gente sea
sincera en Facebook. Ensus muros pare-
ce que todo el mundo es “superguay” y ve
los documentales de 1a 2 en lugar de Sal-
vame Deluxe o videos porno. Una posibi-
lidad para superar estos problemas es
utilizar informacion de mercado, o no
generadaporlos usuarios, que esté dispo-
nible en Internet. Este es el caso, por
ejemplo, del cdleulode lainflacion en
tiempo real que realiza“The Billion Pri-
zes Project” de MIT. Utilizandolos pre-
cios de tiendas online pueden calcularla
inflacion diaria, o lainflacion enlugares
donde no hay indices de precios fiables
como era el caso de Argentina. De hecho,
mientras la inflacion oficial era muy simi-
lar alacalculada por este proyecto en
paises como Brasil, Chile o Colombia,
Argentina acumuld unadiferencia del
65% en cinco afnos. Otro ejemplo de “big
data” aplicado a macromagnitudeses la
utilizacion de laluz nocturna, medida por
satélites, para calcular el PIBo la tasa de
pobreza de paises con estadisticas poco
fiables o en situaciones de conflicto.
Unasegunda posibilidad para superar
los problemas de conformidad conla
opinion general es utilizar las busquedas
en Google y cémo el buscador completa
las frases. Davidowitz denomina a este
métodoel suerodelaverdad digital. La
anonimidad que proporciona el buscador
permite a la gente dar rienda suelta asus
verdaderos pensamientos e insegurida-
des. Por ejemplo si se busca “es mi mari-
do” el buscador completala frase conla
palabra que aparece con mds frecuencia
después de esta frase: homosexual (la
busquedaeninglésda el mismoresulta-

La biisqueda
Davidowitz

propone un
particular “suero
de la verdad”,
buscar en Google
y ver como la
maquina
completa la
frase

do). El procedimiento se puede utilizar
paradescubrir busquedas de palabras o
frases que pueden predecir el aumento
del precio de lavivienda o el desempleo
en tiempo real. Sorprendentemente las
busquedas en Google que presentan mas
correlacion con el desempleo en Estados
Unidosno son “oficinade desempleo”,
“yacante” ni nada similar. Segiin Davido-
witzson una paginaweb porno yun juego
de solitario.

Pero la economia no eslatinica utilidad
deeste procedimiento. El andlisis de las
bisquedas abre unaenorme ventana al
estudiode lasexualidad humana, einclu-
solas teorias freudianas. Algunos resulta-
dos son poco sorprendentes: los hombres
preguntan a Google sobre el tamaio de su
pene y como alargarlo con mas frecuen-
cia que como cambiar una rueda o hacer
una tortilla. Entre las mujeres es sorpren-
dente la preocupacién por el olor de sus
partes intimas. Y respectoaloslapsus
freudianos no se encuentra relacion entre
errores al escribir palabrasen labisque-
day formas félicas.

Conestos procedimientos también se
puede estudiar el sentimiento general de
lapoblacion, el gradode subjetividad y
sesgo politico de los medios de comunica-
cion, el nimero de abortos ilegales, o la
discriminacion racial y de género. Por
ejemplo, los padres norteamericanos
buscan mucho mds “es mi hijo superdota-
do” que “es mi hija superdotada” cuando
las nifas tienen mayor probabilidad de
estar en un programa de altas capacida-
des. Sinembargo buscan “es mi hija obe-
sa/guapa/fea” con muchamayor proba-
bilidad que “mi hijo”, cuando los nifios
obesos sonuna proporcién muy superior
alas ninas. Se puede también obtener
muchainformacién sobre enfermedades
y sintomas. De hecho unadelas primeras
aplicaciones de lasbusquedas en Internet
fuela prediccion de la gripe por dreas
geograficas muy pequeiias, anticipindose
en mas de unasemana alos cileulos ofi-
ciales del Centro de Control de Enferme-
dades Infecciosas de EE.UU.

Llegados aeste punto creo que podria
adivinar lo que algunos lectores estan
pensando preguntar a Google cuando
acaben de leer este articulo: palabras que
correlacionen con aumento enel precio
delas acciones o el preciodel oro. Por
desgracia estabusquedano tiene visos de
producir resultados satisfactorios. Larry
Summers, el que fueraSecretariodel
Tesoro de EE.UU., yalo intentoy fracaso.
Peropor probar que no quede.
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